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Informacoes Gerais

De acordo com a Constituicao Federal suica, todas as pessoas
que se encontrem na Suica tém direito a ajuda em situacoes
de necessidade.

Esse direito aplica-se também aos imigrantes sem papéis.
Todos os hospitais e médicos na Suica sao obrigados a prestar
ajuda em caso de urgéncia.

Segundo a Loi fédérale sur I’assurance maladie (LAMal), toda pessoa
domiciliada na Suica, adulto ou crianca, regularizada ou nao, tem o
direito e o dever de se afiliar a um seguro de saude o qual possibilita
0 acesso a cuidados apropriados em caso de doenca, maternidade e
acidente. Os imigrantes sem papéis podem apresentar um pedido de
reducao das mensalidades.

Gracas a essa lei todas as pessoas tém direito as mesmas prestacoes
no que é relativo ao seguro de base. As diferencas entre as
companhias de seguro se encontram na rapidez do reembolso, na
facilidade de contato e na diferenca de preco. (Ver capitulo
“Informacdes e conselho sobre o seguro de saude”).

Para as pessoas que nao possuem um seguro de saude, existe a
possibilidade de serem atendidas em determinadas estruturas
médicas publicas e privadas que nao exigem afiliacao.

Por motivos de protecao de dados, os hospitais, seguros,
centro de assisténcia social, governos cantonais ou outras
instituicoes nao devem transmitir dados pessoais de
imigrantes sem papéis ao Departamento de Migracao ou a
outras reparticoes. A violacao do sigilo profissional pode
resultar em sancoes penais.!

! Guia da saude Suica - Office federal de la santé publique - 2011



Servicos de informacao sobre a
afiliacao ao seguro meédico

Fribourg GENEVE VAUD :
Service de Entrar em

Service de I’Assurance contato com a

la santé Maladie ﬁf?g;cer?ance

publique /| (SAM) >5U

>SP S Route de Sgrcriilniade residéncia

Route des Cliniques 17 Frontenex\62 Lista de enderecos

Case polstale 1207 Geneve disponivel no site :

1701 Fribourg 022 546 19 00

026 305 29 13 http://www.vd.ch/fr/the
mes/sante-
social/assurances-
sociales/agences-
dassurances-sociales/

Neuchatel Jura Valais

Office Service de B | Service de

cantonal de la santé N | la santé

['assurance- publique \ : publique

maladie 20, faubourg Avenue du

(OCAM) des Capucins Midi 7 <

Case postale 716 2800 Delémont 1950 Sion

Espace de I'Europe 2 032 420 51 20 027 606 49 00

2002 Neuchatel

032 8896630



http://www.vd.ch/fr/themes/sante-social/assurances-sociales/agences-dassurances-sociales/
http://www.vd.ch/fr/themes/sante-social/assurances-sociales/agences-dassurances-sociales/
http://www.vd.ch/fr/themes/sante-social/assurances-sociales/agences-dassurances-sociales/

Urgéncias

Em caso de emergéncia, os Hospitais Cantonais
(ver lista por cantao) devem proporcionar os
tratamentos necessarios a toda pessoa que se
apresenta nos servicos de urgéncia, com ou sem

cobertura de um seguro médico.

pour tous I I

les cas d'urgences sanitaires

Numero de chamada de emergéncia
em toda a Suica.

E importante numa situacdo de emergéncia que comunique
exatamente o que se passou :
« Quem é?
« De onde esta telefonando?
« O que aconteceu?
« O que ja fez?



Estruturas de atendimento de
saude

Cantao de Friburgo

\\\1_,//
Servicos de Urgéncias
Urgéncias graves : chame o 144
Hospitais (setor publico)
HFR Fribourg - Hopital cantonal HFR Meyriez-Murten
Recepcdo urgéncias: T +41(0)26 426 73 00 Recepco urgéncias: T +41(0)26
Urgéncias pediatricas : T +41(0)26 426 80 01 67251 11
HFR Riaz HFR Tafers

Urgéncias pediatricas (durante o dia, de segundaa sexta- | Recepcdo urgéncias: T +41(0)26
feira) : T +41(0)26 919 90 91 494 40 00/01

Consultas - Tratamentos (pessoas sem sequro de

saude)

Fri-Santé Horarios de

12 rue Francois-Guillimann atendimento

CH-1700 Fribourg

Tél: 026 341 03 30 « segunda-feira : 9h as

Fax: 026 341 03 32 12h

info@frisante.ch » terca-feira :13h as 17h
e quarta-feira: 13h as

Oferece consultas com enfermeiras sem hora 17h

marcalda e encfaminha para médicos da rede |, quinta-feira : 9h as 12h

de saude de Friburgo. Assegura

confidencialidade total.



mailto:info@frisante.ch

Estruturas de atendimento de

saude

Cantao de Genebra

Servicos de Urgéncias

p. 1/2

Urgéncias graves : chame o 144

Hospitais (setor publico)

Hopitaux Universitaires de Geneve

Rue Gabrielle-Perret-Gentil 4
1211 Genéve
022 372 3311

Consultas - Tratamento (pessoas sem sequro de

saude)

Unité mobile de soins

communautaires (UMSCO)
Rue Hugo de Senger 4
022 3825311

A UMSCO faz parte dos Hépitaux
Universitaires de Geneve (HUG) e
permite acesso a tratamentos a
toda pessoa sem seguro de salde.
Nenhuma informacao é
transmitida a policia. Essa
estrutura se ocupa de todos os
aspectos da saude e da prevencao

e Urgéncias (dentro do limite
das horas de abertura)

e Ginecologia - gravidez, parto
e pos-parto
« Auxilio psicolégico

« Tratamentos dentérios

(limitados)

Consultas com enfermeiras
(sem hora marcada)

« Segunda-feira:9n00 as 11h00
« Terca-feira : 9h00 as 11h00

e Quarta-feirade 13h30 as

16h00

e Quinta-feira : 13h30 as
16h00

UMSCO - Service social
Rue Gabrielle-Perret-Gentil 4
022 372 95 42




« Sexta-feira : 9h00 a 11h00

Estruturas de atendimento de
saude

Cantao de Genebra

p. 2/2
Urgéncias adultos (a partir de 16 anos)
] Fora do horario de abertura da
Service des urgences des UMSCO, o Hopital Cantonal deve
Hopitaux Universitaires de dar os tratamentos de emergéncia
Geneve (HUG) a toda pessoa que se apresenta nos
) ) servicos de urgéncia, com ou sem
Rue Gabrielle-Perret-Gentil cobertura de um seguro médico.
Uma fatura sera enviada a seu

1205 Geneve domicilio.

0223728120 Em caso de dificuldade para o
pagamento, queira entrar em
contato com o servico social da
UMSCO, apresentando a sua fatura.
(ver endereco acima)

Urgéncias criancas (até 15 anos)

Service d’accueil et d’urgence Depois de uma consulta no servico

pédiatrique (SAUP) de urgéncias para criancas, o
Avenue de la Roseraie 45 Servico social podera ajudar em
1205 Geneve suas demandas sociais e

022 382 4555 financeiras. Para o reembolso das

faturas médicas, entrar em contato
com o Servico social da UMSCO (ver
acima)

Consultas de enfermagem gratuitas para maes e_
bebés (em varios bairros de Genebra)

Fondation des services d’aide et de soins a domicile - FSAD
022 420 20 20



Estruturas de atendimento de

saude

Cantao do Jura

Servicos de Urgéncias

Urgéncias graves : chame o 144

Hospitais (setor publico)

DELEMONT

Hoépital du Jura

Tél.: 032 421 21 21
Site de Delémont
Fbg des Capucins 30
2800 Delémont

PORRENTRUY

Hopital du Jura

Tél.: 032 465 65 65
Site de Porrentruy
Chemin de I'Hbpital 9

SAIGNELEGIER

Hopital du Jura

Tél.: 032 952 12 12
Site de Saignelégier
Rue de I'Hbpital 11

2350 Saignelégier

Informacoes - conselhos (pessoas sem seqguro de_

saude)

Mouvement jurassien de soutien aux sans-papiers
Permanéncia : segunda-feira de 17h as 19h
19, rue du Temple - 2800 Delémont

078

Conselhos sobre seguros, informacoes sobre o acesso ao sistema de

saude. Servico gratuito.

10



Estruturas de atendimento de
salude

Cantao de Neuchatel

Servicos de Urgéncias

Urgéncias graves : chame o 144

Hospitais (setor publico)

La Chaux-de-Fonds Neuchatel

Hoépital neuchatelois Hoépital neuchatelois

La Chaux-de-Fonds Pourtales

Rue de Chasseral 20 Maladiere 45

2303 La Chaux-de-Fonds 2000 Neuchatel

Tél. 032967 211 Tél. 032 713 30 00

A partir de 23h : toque a campainha | A partir de 20h : toque a campainha

Consultas - Tratamentos (pessoas sem seqguro de

saude)

Dispensaire des rues de + Consultas com enfermeiras e

Neuchatel médicos. Servicos gratuitos e

Rue Fleury 22 anonimato garantido.

2000 Neuchatel « Enfermeiras :

Téléphone: o Segunda e quarta-feira de

03272110 25 14h as 18h. Sem hora
marcada.

o Sexta-feira de 14h as 16h
« Consultas com médicos e
dentistas : marcar hora com a

enfermeira
Réseau Santé Migrations Permanéncia :
Rue de la Serre 47 segunda-feira : 14h00-17h00
2300 La Chaux-de-Fonds quarta-feira: 16h00-20h00

0329134151




Estruturas de atendimento de
salude

Cantao do Valais

Servicos de Urgéncias

Urgéncias graves : chame o 144

Os servicos de urgéncias dos hospitais d'Aigle , Monthey, Martigny, Sion, Sierre,
Viege e Brigue atendem 24 horas ao dia.

Urgéncias pediatricas
Atendimento em Aigle, Sion e Viege.

Hospitais (setor publico)

Hopital de Brigue Hopital de Viege Hopital de Sierre

Spitalstrasse 7 Pflanzettastrasse 8 Rue St-Charles 14

3900 Brigue 3930 Viege 3960 Sierre

Tél. 027 970 33 33 Tél. 027 970 33 33 Tél. 027 603 70 00
Hopital de Sion Hopital de Martigny

Av. Grand-Champsec 80 Av. de la Fusion 27

Case postale 736 1920 Martigny

1950 Sion Tél. 027 603 90 00

Tél. 027 603 40 00

Hopital du Chablais - Monthey - | Hopital du Chablais - Aigle
Adultes Mere & Enfant
Route de Morgins Gynécologie
1870 MONTHEY Obstétrique
Tél: 024 473 17 31 Pédiatrie
Chemin du Grand-Chéne
1860 Aigle
Tél:
024 4 688 688



http://www.waterbirth.ch/

Estruturas de atendimento de

saude

Cantao de Vaud

Servicos de Urgéncias

Urgéncias graves : chame o 144

Hospitais (setor publico)

CHUV - Centre
hospitalier

Av. du Bugnon 46
1011 Lausanne

Centre de soins et de
santé

Rue des Rosiers 29
1450 Ste-Croix

Tél. 024 455 11 11

Ho6pital de Morges
Chemin du Crét 2
1110 Morges
021804 2211

Hopital de Nyon
Chemin Monastier 10
1260 Nyon

022 994 61 61

Hopital de Rolle
Route de I'Ho6pital 26
1180 Rolle

022 994 60 90

Hopital Riviera-Site de
Montreux

Av. Belmont 25

1820 Montreux

021 966 66 66

Hopital Riviera-Site de
la Providence

Av. Prairie 3

1800 Vevey

021 977 55 55

Hopital Riviera-Site du
Samaritain

Bd. Paderewski 3
18000 Vevey

021 923 40 00

Hopital de I'Enfance
Chemin de Montétan
16

1000 Lausanne 7
021 314 84 84

Hoépital du Chablais-
Site d’Aigle

Ch. du Grand-Chéne
1860 Aigle

024 468 80 88

Hopital du Pays
d’Enhaut

Route de I'Hopital 17
1660 Chateau D’'Oex
026 924 75 93

Hopital Intercantonal
de la Broye

Av. Colline 3

1530 Payerne

026 662 80 11

1/2
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Estruturas de atendimento de

saude

Cantao de Vaud

Consultas - Tratamentos (pessoas sem sequro de

saude)

Point d’Eau Lausanne (PEL)
Avenue de Morges 26

1004 Lausanne

021 626 26 44

Consulta com enfermeira

(gratuita) : com hora

marcada

o Segunda e quinta-feira : de
14h as 20h

o Terga, quarta e sexta-
feira : de 10h as 16h

Dentista : com hora marcada

Custo de 40,00 Francos por
meia hora de cuidados.

Unité des Populations
Vulnérables (UPV)

Policlinique Médicale Universitaire (PMU)
Rue du Bugnon 44

1011 Lausanne

021/ 314 60 60

2/2
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Meédicos que atendem em
portugués

1/4

Cantao de Genebra

ANDRADE GAGLIARDO
Patricio

Gynécologie et
obstétrique

Rue de la Fontenette
31

1227 Carouge

022 3015151

ARPIN Jacques
Psychiatrie et
psychothérapie
Chemin du Vieux-Pont
6

1224 Chéne-Bugeries
022 348 70 14

ARROJA José-Manuel
Radiologie

Rue de I'Est 6

1207 Geneve

022 735 83 26

BALDERRAMA
Fernando

Pédiatrie

Rue de la Servette 32
1202 Geneve

022 733 8583

BARBETTA Silvia
Médecin de famille
spéc.en médecine
générale

Place des Eaux-Vives 3
1207 Geneve

022 786 75 10

BENEDET Pia

Psychiatrie et
psychothérapie
d'enfants et adolescents
Rue Voltaire 16

1201 Genéve

022 340 77 82

BENGOA José
Gastroentérologie
Chemin de Beau-Soleil
12

1206 Geneve

022 346 73 23

COUTO Leonel
Psychiatrie et
psychothérapie

Rue de la Servette 67
1202 Geneve

022 733 57 77

DE CANDOLLE Gabriel
Gynécologie et
obstétrique, Médecine
de la reproduction et
endocrinologie
gynécologique

Rue De-Candolle 6
1205 Geneve

022 781 53 80

DE SOUSA Rodrigo
Pédiatrie

Chemin des Grangettes
7

1224 Chéne-Bougeries
022 305 05 60

DECHEVRENS Olivier
Médecin de famille
spéc.en médecine
générale

Chemin des Avallons
68

1247 Anieres

022 751 01 52

DIEZ-BLANCO Carlos
Pédiatrie

Rue Alfred-Vincent 17
1201 Genéeve

022 716 06 60

15




Médicos que atendem em
portugueés

Cantao de Genebra

2/4

DOBRINOV Alexandre
Médecin de famille
spéc.en médecine
générale

Rue du Moéle 24

1201 Geneve

022 731 60 62

DUPONT RODRIGUEZ
Claude-Pascale
Psychiatrie et
psychothérapie
Avenue Henri-Dunant
11

1205 Geneve

022 329 40 20

DUSSOIX Philippe
Médecin de famille
spéc.en médecine
interne

Avenue J.-D.-Maillard 3
1217 Meyrin

022 719 62 65

EMONET Stéphane
Médecin de famille
spéc.en médecine
interne, Infectiologie
Rue Gabrielle-Perret-
Gentil 4

1211 Geneve 14
022 372 73 23

ESTADE Miguel
Neurologie

Chemin des Tulipiers
21

1208 Geneve

022 786 10 60

ESTEVE Carlos
Gynécologie et
obstétrique

Rue du 31-Décembre 8
1207 Geneve

022 840 46 55

FAVRE Laurent
Pneumologie
Boulevard Hélvétique
15

1207 Geneve

022 73587 70

GANS REBMANN Greta
Homéopathie

Rue du Jura 1-3, 1201
Geneve

022 345 45 50

GARCIA Bernard
Endocrinologie/diabétol
ogie

Avenue de Champel 8C
1206 Geneve

022 346 56 57

GODINHO OLIVEIRA
LOURENCO Ana Paula
Gynécologie et
obstétrique

Rue Plantamour 19
1201 Geneve

022 738 88 00

GONCALVES Pedro
Psychiatrie et
psychothérapie,
Psychiatrie et
psychothérapie
d'enfants et
adolescents

Boulevard de la Tour 4
1205 Geneve

022 320 41 33

GREDER Bernard
Médecin de famille
spéc.en médecine
générale

Rue de la Gabelle 28
1227 Carouge

022 342 94 95
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Meédicos que atendem em
portugués

3/4

Cantao de Genebra

GUMENER Raphael
Chirurgie plastique
reconstructive et
esthétique

Route de Florissant
112

1206 Geneve

022 347 2977

HELLBARDT Ariane
Médecin de famille
spéc.en médecine
interne, Oncologie
médicale

Boulevard James-Fazy
13

1201 Geneve

022 738 11 28

HOURIET-BENDEL
Marianne
Psychiatrie et
psychothérapie
Chemin de Roday 18
1256 Troinex

022 784 09 26

LEAL Sandra
Médecine physique et
réadaptation,
Médecine du sport
Rue du College 19
1227 Carouge

022 301 58 35

LEW Daniel
Infectiologie

Rue Gabrielle-Perret-
Gentil 4

1211 Geneve 14
022 372 98 02

LIENGME Nicolas
Psychiatrie et
psychothérapie
d'enfants et adolescents
Quai du Mont-Blanc 27
1201 Geneve

022 731 06 76

MARTINS FAVRE
Martina
Radiologie

Rue de Rive 1
1204 Geneve
022 818 58 58

PARVEX Pierre-Olivier
Chirurgie plastique
reconstructive et
esthétique, Chirurgie
de la main

Route de Chéne 110
1224 Chéne-Bougeries
022 545 80 20

PERROT Pierre-Alain
Médecin de famille
spéc.en médecine
interne

Rue Hugo-de-Senger 7
1205 Genéve

022 320 32 35

REBETEZ Charles
Psychiatrie et
psychothérapie

Bd Jaques-Dalcroze 2
1204 Geneve

022 311 30 61

REDALIE Tatiana
Psychiatrie et
psychothérapie
Rue du Port 11
1204 Geneve
022 312 0303

SANCHEZ-MAZAS
Gabriel

Psychiatrie et
psychothérapie
d'enfants et
adolescents, Psychiatrie
et psychothérapie

Rue de Carouge 30
1205 Geneve

022 320 00 09
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Meédicos que atendem em
portugués

Cantao

de Genebra

a/4

STEINER Jacques
Ophtalmologie,
Ophtalmochirurgie
Rue Sautter 29
1205 Geneve

022 346 32 33

TOMAS BORGES
Eduardo

Médecin de famille
spéc.en médecine
générale

Rue Plantamour 19
1201 Geneve

022 738 88 08

TOSCANI Letizia
Prévention et santé
publique

Route de Thonon 45
1222 Vésenaz

022 752 42 14

TRIGO TRINDADE
Pedro

Cardiologie

Avenue du Petit-Lancy
29

1213 Petit-Lancy

022 879 57 00

TRIVINO Teresa
Médecin de famille
spéc.en médecine
générale

Rue du Mont-Blanc 11
1201 Geneve

022 738 10 20

VALDEZ Ramiro
Médecin de famille
spéc.en médecine
interne

Rue des Noirettes 12
1227 Les Acacias
022 301 91 45

VILCHEZ Octavio
Médecin de famille
praticien

Chemin du Repos 6
1213 Petit-Lancy

18



Médicos que atendem em
portugués

Cantao de Neuchatel

DE MEURON Alain HAMEL Maurice
Gynécologue Ophtalmologue
Rue Pury 8 Fbg de I'Hopital 3
2000 Neuchatel 2000 Neuchatel




Médicos que atendem em
portugués

Cantao de Vaud

VASQUEZ Rodrigo
Médecine générale
Rte Aloys-Fauquez
96

1018 Lausanne
Tél. 021/329 00 00

SEIDI Renato

Médecin psychanaliste
enfants-adultes

Av. de la Rasude 2
1006 Lausanne

Tél 021 311 85 15

NUR Jehan Sampaio
Médecine générale
Ch. de la Cocarde 10
1024 Ecublens

Tél. 021 691 68 68
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Médicos que atendem em
portugués

Cantao do Valais

CRISTIANO Martino
Médecine interne
Getwingstr. 30
3920 Zermatt

Tel. 027/967 44 77

HENRICH Paul
Bernhard
Ophtalmologue
Bahnhofsplatz 1 A
3930 Visp

Tél. 027/ 946 70 00

KALBERMATTEN
Christoph
Médecine interne
Praxis Chabloz
3953 Leuk Stadt
Tél. 027/473 13 06

LOSER BARRAS
Christine

Médecine générale
Av de la Gare 7
3963 Crans-Montana
027/481 42 74

MATOSO Luis
Médecine interne -
Rhumatologie

Av. de la Gare 5
1950 Sion

027/322 01 54

SHANG MEIER Helena
Pneumologie-
Médecine interne
Luzerner Hohenklinik
Montana

3963

Crans-Montana
027/485 81 60

ZUBER Christian
Chirurgie plastique -
chirurgie de la main
Rue de Lausanne 25
1950 Sion

Tél. 027/ 322 82 22

21



Hospitais e clinicas do setor
privado

Sites de informacao

Association des cliniques privées de Genéeve

http://www.geneve-cliniques.ch

- Association vaudoise des cliniques privées

www.vaud-clinigues.ch>

« Association H+, les Hopitaux de Suisse

www.hplus.ch

- Association des cliniques privées de Suisse

www.privatehospitals.ch>

 Notre hopital

www.notrehopital.ch

22


http://www.notrehopital.ch/
http://www.privatehospitals.ch/
http://www.hplus.ch/
http://www.vaud-cliniques.ch/
http://www.geneve-cliniques.ch/

Referéncias bibliograficas

Centre hospitalier universitaire vaudois - CHUV

http://www.chuv.ch

Hopital fribourgeois

http://www.fr.ch/hfr/

Hopital du Jura

http://www.h-ju.ch/

Hopital du Valais

http://www.ichv.ch

Hopitaux neuchatelois

http://www.hopital-ne.ch

Hopitaux universitaires de Geneve - HUG

http://www.hug-ge.ch/

Migesplus.ch - a plataforma na internet para informacoes sobre
saude em varias linguas

http://www.migesplus.ch

Plate-forme nationale pour les soins médicaux aux sans-papiers

http://www.sante-sans-papiers.ch

Santé Romande.ch

http://www.santeromande.ch

Unité mobile de soins communautaires - UMUSCO - Geneve

http://umsco.hug-ge.ch

Guia da saude Suica
Office fédéral de la santé publique

http://www.migesplus.ch/uploads/tx_srkpdffiles/por GWW_web_1_.pdf
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Associacoes cantonais de
meédicos

GE Association des médecins du canton de Geneve
www.amge.ch

FR Société médicale du canton de Fribourg
www.smcf.ch

JU Société médicale du canton du Jura
smcju@bluewin.ch

NE Société neuchateloise des médecins
www.snm.ch

VD Société vaudoise de médecine
www.svmed.ch

VS Société Médicale du Valais
www.medival.ch
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